ESTUDIOS DE INGLES EN EL EXTRANJERO
ALOJAMIENTO INSTITUTO RIGHTWORD IRLANDA

Ya falta poco para comenzar tu gran experiencia en Limerick, Irlanda.

Al momento de realizar la reserva para estudiar inglés en el instituto de
idiomas Rightword nos indicaste que necesitabas alojamiento por una
determinada cantidad de semanas.

El alojamiento es ofrecido directamente por el instituto de idiomas, por ende
éste es el responsable de seleccionar las opciones y llegar a acuerdo con los
duefos de las propiedades.

VIVO INGLES como representante en Chile del instituto de idiomas
Rightword, solo promociona los servicios ofrecidos por el instituto, por ende
no tiene ningun tipo de injerencia en la seleccion, control, asignacién y orden
de los alojamientos ofrecidos por el instituto. Junto a lo anterior, demas esta
decir que VIVO INGLES no tiene ninguna relacién con los duefios de los
alojamientos y toda comunicacion es directa con el instituto de idiomas.
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En caso que tengas un reclamo sobre el alojamiento, ya sea (y sin descartar
otros):

- Ruidos molestos.

- Desorden de otras personas que habitan en el mismo lugar.
- Desorden en areas comunes.

- Artefactos domésticos, camas, muebles en mal estado.

Lo primero que debes realizar es contactarte con el (la) administrador (a) o
encargado (a) de la residencia (u hostal) para hacerle llegar tus inquietudes.

En caso que no obtengas respuesta a tus requerimientos, acude a la persona
encargada de los alojamientos en el instituto para explicar la situacion que te
agueja.

Si el instituto no te da respuesta en un plazo prudente (3 a 5 dias habiles)
contactanos para asi solicitarle al responsable del alojamiento del instituto
que por favor te den respuesta.

“Que te den respuesta” en ningun caso se refiere a que recibas “respuesta
positiva” a tu inquietud sino que solicitar que al menos te respondan.
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Como sabrads (te lo hemos comentado en todas las reuniones preparativas
gue nos has solicitado) este es un alojamiento temporal y te recomendamos
comenzar a buscar alojamiento definitivo desde el mismo dia que llegas.

Debes tener claridad cual es tu fecha de salida de este alojamiento temporal
ya que en caso que te quieras ir antes (por diversas razones, tales como vy sin
descartar otras: encontraste un alojamiento permanente) no hay devolucién
por los dias no ocupados.

Que sea alojamiento temporal implica (entre otras situaciones) que
lamentablemente no lo podrds usar con fines de inmigracién ni otros
trdmites debido a que la ley irlandesa establece el término de “alojamiento
definitivo”.

En cuanto a cuando recibiras informacidn relacionada a la direccién del
alojamiento, esto esta facilmente detallado en nuestro check list de Irlanda
que se encuentra en https://www.vivoingles.com
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